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LOCALS

NORMAS DE PARTICIPAGCAO 2021
PROGRAMA LOCALS

I. OBJETIVO

Define-se como principal objetivo do Programa de Voluntariado Jovem
Locals promover o desenvolvimento pessoal dos jovens, mobilizando-os para
um servico a comunidade, desenvolvendo competéncias de responsabilidade,

de entreajuda e de solidariedade.

II. DESTINATARIOS
O Programa de Voluntariado Jovem Locals destina-se a jovens
moradores ou estudantes no concelho de Cascais, com idades compreendidas

entre os 15 e os 30 anos (a data de inicio do turno pretendido).

III. TAREFAS E FUNCOES
O Programa Locals - Edicao de Verdao é composto por dois eixos:

e Eixo Linha (a area de intervencdo sera Estacao Ferroviaria de Cascais).
Destaca-se como tarefa a vigilancia e prevencao de situagdes de risco nos
transportes ferroviarios, com alerta para Fiscais da CP e das autoridades

competentes.

e Eixo Vila (a area de intervengao sera a Vila de Cascais, onde estarao
definidos percursos obrigatdrios a percorrer e postos de informagao).
Entre as diversas funcdes desenvolvidas pelos jovens, destacam-se as
exercidas com maior frequéncia:

> Acolhimento e prestagcdao de informagao diversa - cultural,
informacoes Uteis, transportes, localizacdes, seguranca, alojamento,

gastronomia, saude, entre outras;
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> Recolha e atualizacdo sistematica de informacdo, avaliando a

LOCALS

procura didaria e tentando construir propostas imediatas e
atualizadas;
> Garantir um acolhimento simpatico e eficaz que contribua para

diferenciar Cascais como destino turistico.

IV. CALENDARIZAGAO

O Programa decorre entre junho e setembro, diariamente, entre as
9h30 e as 19h30. O Programa é distribuido por 3 turnos de 30 dias e o dia
divide-se em dois periodos.
Para 2021, os turnos sdo os seguintes:
Turnos:

e 1° Turno - 14 de junho a 13 de julho

e 29 Turno - 14 de julho a 12 de agosto

e 3° Turno - 13 de agosto a 11 de setembro

Periodos:
e 19 Periodo - das 09h30 as 14h30
e 29 Periodo - das 14h30 as 19h30

Em caso de desisténcia o jovem deve comunicar esse facto a Cascais

Jovem através do e-mail locals@cm-cascais.pt.

V. PERIODO DE DESCANSO

O jovem voluntario tera direito a 1 dia de descanso semanal,
contabilizando 4 dias na totalidade do turno. Trés destes dias terdao de ser
obrigatoriamente usufruidos em dias de semana. Sé tera direito a usufruir

um dia num dia de fim de semana/feriado a escolha.
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De modo a cumprir as regras de combate a pandemia de Covid-19, é
obrigatério que um ou dois voluntarios folguem em cada dia, no decorrer do

turno do Programa.

VII. FORMACAO

O jovem sera contactado para uma formacdo obrigatdria que ira
decorrer antes do inicio de turno para o qual foi selecionado, com duragao

entre 3 ou 4 dias.

Os horérios das sessGes serao comunicados e enviados por e-mail

apenas aos jovens selecionados.

VIII. BOLSAS

Os Voluntarios tém direito ao pagamento de uma bolsa no valor de 10€
diarios.

Os Team Assistants usufruirdo de uma bolsa de 12,5€ diaria;

Os Team Leaders usufruirdo de uma bolsa de 15€ diaria.
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PROJETOS ESPECIAIS
ESTAGIOS

I. OBJETIVOS

Definem-se como principais objetivos dos estagios inseridos no

Programa Locals:

e Estabelecimento do primeiro contacto com a realidade da area de
formacao, através da execucdao de tarefas de atendimento e
acolhimento ao publico e da realizagdo de Walking Tours (visitas
guiadas pedonais), com utilizacdo de vocabulario e terminologia
especifica consoante a lingua de origem dos visitantes e com recurso
ao Patrimonio local;

e Planificacdo e organizacao de itinerarios/roteiros de tematicas varias,
na Vila de Cascais;

e Criacao de oportunidades para aplicar in loco os conhecimentos
tedrico-praticos apreendidos durante a formagao académica;

e Desenvolvimento de competéncias sociais e profissionais que
facilitarao o desempenho e a insercao na vida profissional ativa,
proporcionando a integracao dos estagiarios na dindmica do mercado

de trabalho e conferindo-lhes o know-how na area do Turismo.

II. DESTINATARIOS
Estudantes de ensino superior na area do Turismo, com idades

compreendidas entre os 18 e os 30 anos.
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III. TAREFAS E FUNCOES

No decorrer do seu periodo de estagio (8 semanas), os estagiarios tém

LOCALS

como principais tarefas e fungoes:
e Insercao no Programa de Voluntariado Jovem Locals - Edigao Verao;
e Realizacao de Walking Tours em diversos idiomas (consultar pagina 6);

e Elaboracao de projetos no @mbito da promocao turistica local.

IV. CALENDARIZAGAO
Os estagios curriculares no ambito do Programa de Voluntariado Jovem
Locals tém a duracao de oito semanas e decorrem no periodo de Verao, entre
os meses de junho e setembro. Existem dois turnos e os estagiarios sdo
integrados no decorrer do 1° e do 2° turno do Programa.

O horario dos estagiarios decorrera entre as 09:30 horas e as 17:30 horas.

V. PERIODO DE DESCANSO SEMANAL
Todos os estagiarios tém direito a descansar durante o periodo do fim
de semana. Todavia, e uma vez que estao previstas Walking Tours aos fins
de semana, os estagiarios, alternadamente, terdo de as assegurar. Assim, os
estagiarios que trabalharem ao sdbado e ao domingo poderao folgar noutros

dias de semana a sua escolha.

VI. FORMACAO

O estagiario serd contactado para uma formacdo obrigatdria que ira
decorrer até 15 dias antes do inicio do estagio. Os horarios das sessoes serdo

comunicados e enviados por e-mail.
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WALKING TOURS

As Walking Tours sao a principal tarefa dos estagiarios. Tém como
objetivo apresentar a Vila (o centro histérico) de Cascais ao visitante,
efetuando paragens nos principais equipamentos culturais e naturais,
enquanto se conta a Histéria deste lugar magico.

As Walking Tours sao realizadas em diversos idiomas e tém duracdo
de cerca de uma hora e meia. Os visitantes que desejarem participar numa
Walking Tour deverdo efetuar inscricdo num formulario préprio on-line, no
site da Cascais Jovem, onde, entre outros elementos, devem indicar o idioma
pretendido para a realizagdo da visita e a respetiva data e horario.

As Walking Tours sdo gratuitas. Durante os estagios de Verdo, estas
visitas sao realizadas de segunda-feira a domingo, as 10 horas e as 15 horas.

Devem ser divulgadas e promovidas através dos postos do Programa Locals.

NOTA: A leitura destas normas ndo invalida a leitura das Normas de

Participacao Gerais dos Programas de Voluntariado de Verao.
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