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AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: ARTES DO ESPETACULO

ARTES DO ESPETACULO — INTERPRETE — ATOR — ATRIZ
Oqueé

O Ator é um profissional qualificado que cria e interpreta personagens em diversificadas areas de espetaculo, a partir
de orientac¢des da pessoa responsavel pela concegdo e direcdo do espetaculo.

O que faz

. Prepara e cria a interpretagdo da personagem
e  Ensaia a atuagdo individualmente ou sob orientagdo do responsavel da diregdo de atores
. Atua em espetdculos teatrais, filmagens, grava¢des, dobragens e em outras atividades artisticas

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em televisdo, cinema, teatro, novo-circo, publicidade, animagdo e dobragens
Onde funciona este curso

O curso de Artes do Espetéculo - Interpretagdo é lecionado na Escola Profissional de Teatro

https://eptc.pt/formulario-de-inscricdo/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualguer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educagdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

INTERPRETE DE DANCA CONTEMPORANEA
Oqueé

O Intérprete de Danga Contemporanea € o profissional qualificado apto a responder criativamente e tecnicamente a
diversas propostas dentro da danga contemporanea, segundo orientacdes de um coredgrafo ou de um diretor artistico.

O que faz

e Danga contemporanea

. Atuar em espetdculos teatrais

) Responder criativamente e tecnicamente a propostas na area da danca
) Colaborar em espetéculos e outras atividades artisticas

. Potenciar as capacidades artisticas na danga

Tudo comega nas pessoas



https://eptc.pt/formulario-de-inscrição/

o Improvisar coreografias
. Compor e executar propostas coreograficas com conhecimento do fenémeno da criagdo coreografica, nas
suas diferentes etapas e estilos.

Onde pode trabalhar

Pode integrar quadros profissionais de teatro, companhias de danca, indUstria televisiva e cinematografica, dobragem
e locucdo, hotelaria, turismo, eventos, produgdo de espetaculos, empreendedorismo, criagdo de novos projetos, entre
outros.

Onde funciona este curso
O curso de Intérprete de Danga Contemporanea é lecionado no Agrupamento de Escolas de Parede

http://www.esflg.edu.pt/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educacgdo e Formagao
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: AUDIOVISUAIS E PRODUGAO DOS MEDIA

TECNICO DE MULTIMEDIA
Oqueé

O Técnico de Multimédia é um profissional qualificado que cria e desenvolve sistemas e produtos multimédia através
da criagdo de ecrds em 2D e 3D e da captagdo, digitalizagdo, tratamento e integracdo de sons e imagens, fixas e
animadas, tendo em vista solugbes de informagdo e comunicagdo.

O que faz

e Prepara e seleciona os equipamentos e tecnologias para multimédia, em funcdo dos objetivos pretendidos
e dos produtos multimédia a desenvolver

e (Cria e trabalha sons e imagens, fixas e animadas, para integrar em produtos multimédia, utilizando
programas informaticos especificos

e Desenvolve aplicagdes multimédia para offline e para a internet, utilizando técnicas de programagdo

e Desenvolve um projeto multimédia integrado, tendo em conta o produto a realizar e o publico-alvo a atingir

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em gabinetes de arquitetura e de design, fotografia e video, publicidade, marketing, artes graficas,
imprensa, televisdo e cinema

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Multimédia é lecionado no Agrupamento de Escolas da Cidadela

http://www.aecidadela.pt/

Tudo comega nas pessoas



http://www.aecidadela.pt/
http://www.aecidadela.pt/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacgdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

TECNICO DE DESIGN, COMUNICAGAO GRAFICA
Oqueé

O Técnico de Design, Comunicagdo Grafica é um profissional qualificado que concebe e produz maquetes de objetos
graficos bi e tridimensionais utilizando meios eletrénicos e manuais, bem como prepara a arte final para a impressao
e acompanha os processos de pré-impressdo e impressdo.

O que faz
e  Cria e produz animagdes para o meio digital
e  Crialogotipos, marcas e embalagens
e Define a aparéncia e formato de paginas de jornais e revistas (cores, formatos, tamanhos e tipos de letras e de
papel)

e  (Cria sites de modo visual, blogs, banners para a internet

e  Planeia e desenvolve anuncios, panfletos, cartazes e vinhetas para a TV

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em ateliers de design, comunicagdo, agéncias de publicidade, editoras de revistas e livros, jornais,
graficas, empresas de web design e de eventos, ilustracdo, produtoras de videos e empresas cinematograficas.

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Design, Comunicagdo Gréfica é lecionado no Agrupamento de Escolas da Parede

http://www.esflg.edu.pt/

Condi¢Bes de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualguer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundério de educagdo e o certificado de qualificagcdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: CIENCIAS INFORMATICAS

TECNICO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS INFORMATICOS
Oqueé

O Técnico de Gestdo de Equipamentos informaticos é um profissional qualificado que instala equipamentos e redes
fazendo a sua manutengdo e administragdo. Possui habilitagbes para a realizagdo de atividades de concecdo,
especificacdo, projeto, implementacdo, avaliagdo, suporte e manutencgdo de sistemas.

Tudo comega nas pessoas
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O que faz

e |Instala e configura computadores, isolados ou em rede, dispositivos, periféricos e programas informaticos

e  Diagnostica e corrige falhas no funcionamento de sistemas informaticos

° Instala, configura e administra sistemas operativos de rede e aplicagdes de comunicagdo de dados (e-mail,
Internet, etc.)

e |Instala, configura e promove solugdes de seguranca informatica (antivirus, firewall, backup, etc.)

e  Desenha circuitos eletrénicos, concebe a montagem de circuitos e solda componentes eletrénicos

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em empresas fornecedoras de solugGes informaticas de hardware, de manutengdo de equipamentos
informaticos, empresas e instituicGes detentoras de sistemas informaticos e empresas vendedoras de equipamentos
informaticos.

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos é lecionado no Agrupamento de Escolas de Alvide

http://aealvide.com/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

TECNICO DE GESTAO E PROGRAMAGAOQ DE SISTEMAS INFORMATICOS
Oqueé

O Técnico de Gestdo e Programacgdo de Sistemas Informdticos é um profissional qualificado que realiza, de forma
autdbnoma ou em equipa, atividades de concecgdo, especificacdo, projeto, implementagdo, avaliagdo, suporte e
manutencgdo de sistemas informéticos e de tecnologias de processamento e transmissdo de dados e informacdes.

O que faz

e Instala, configura e efetua a manutengdo de computadores isolados ou inseridos numa rede local, de
estruturas e equipamentos de redes locais, de sistemas operativos de clientes e de servidores, de politicas
de seguranga em sistemas informaticos, de aplicagdes informéticas; de servidores para a internet

e  Efetua aandlise de sistemas de informacdo

e  Concebe algoritmos através da divisdo dos problemas em componentes

e Desenvolve, distribui, instala e efetua a manutengdo de aplicagdes informaticas, utilizando ambientes e
linguagens de programacdo

e  Concebe, implementa e efetua a manutengdo de bases de dados

e  Manipula dados retirados de bases de dados

e  Planifica, executa e efetua a manutengdo de paginas e sitios na Internet

e  Desenvolve, instala e efetua a manutencgdo de sistemas de informagdo baseados nas tecnologias Web

Tudo comega nas pessoas
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Pode trabalhar em empresas de servicos (banca, seguros, etc.), operadores de telecomunica¢des, empresas de
informatica, de desenvolvimento de software, departamentos informéticos de empresas de médias/grandes
dimensGes, administracdo publica, empresas de projeto e consultoria.

O curso de Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos é lecionado nos Agrupamentos de Escolas de
S. Jodo do Estoril e Parede

http://www.aesje.pt/ESSJE/index.htm

http://www.esflg.edu.pt/

Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo

Diploma do 122 ano de nivel secunddrio de educacdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

TECNICO DE INFORMATICA — INSTALACAO E GESTAO DE REDES

O Técnico de Informatica - Instalagdo e Gestdo de Redes é um profissional qualificado que realiza, de forma autéonoma
ou em equipa, a instalagdo, a configuragdo e manutencdo de redes informaticas e dos equipamentos de apoio a
estrutura de redes, procedendo a implementacdo dos niveis de seguranga adequados, assegurando a otimizagdo do
seu funcionamento e respeitando as normas de seguranca, higiene e salde no trabalho e de prote¢do do ambiente.

e Instala, configura e gere redes informaticas, otimizando o funcionamento dos protocolos de redes
estabelecidos, utilizando os procedimentos e instrumentos adequados a criagdo de configuragdes robustas
e seguras;

e Procede ainstalagdo, configuracdo e manutengdo de topologias de rede, com recurso a cablagem UTP, fibra
Otica, redes sem fios e outras tecnologias disponiveis para a criagdo de infraestruturas fisicas e ldgicas
adequadas, utilizando os procedimentos e instrumentos adequados;

e |Instala, configura e gere redes ponto-a-ponto ou cliente-servidor, utilizando os procedimentos e
instrumentos adequados;

. Instala, configura e efetua a manutengdo de equipamentos de redes, nomeadamente routers, switches, NICs
servidores e outros periféricos de rede, utilizando os procedimentos e instrumentos adequados;

e |Instala e configura computadores isolados (standalone) ou ligados em rede e os principais tipos de periféricos
e procede a sua manutengdo, com vista a assegurar o correto funcionamento dos equipamentos informaticos
em geral, de acordo com as suas caracteristicas e especificagdes técnicas;

e Instala, configura, parametriza e gere sistemas operativos (baseados em Windows e Linux), configura e
administra servicos (e-mail, web, proxy, etc) utilitarios e programas em rede local, utilizando os
procedimentos e instrumentos adequados, com vista a assegurar o correto funcionamento dos mesmos.

Tudo comega nas pessoas
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Pode trabalhar em empresas de servicos (banca, seguros, etc) operadores de telecomunica¢des (Nés, Meo, Vodafone),
empresas de informatica, departamentos informaticos de empresas de média/grandes dimensdes, administragdo
publica, empresas de projeto e consultoria.

O curso de Técnico de Informatica — Instalacdo e Gestdo de Redes é lecionado no Agrupamento de Escolas Matilde
Rosa Araujo

http://www.agmra.pt/

Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCAGAO E FORMACAO: COMERCIO

TECNICO COMERCIAL

O Técnico Comercial é um profissional qualificado para vender produtos e/ou servicos em estabelecimentos
comerciais, tendo em vista a satisfagdo dos clientes.

e  Estuda os produtos e/ou servigcos da empresa, caracteriza o tipo de clientes e recolhe informag&o sobre a
concorréncia e o mercado em geral, de forma a responder adequadamente as necessidades dos clientes;

e Atende e aconselha clientes, tendo em vista a sua fidelizagdo e a satisfagdo das suas necessidades: Acolhe o
cliente, identifica as suas necessidades, dd indicagGes sobre a localizagdo dos produtos e acompanha-os
quando necessério; apresenta os produtos e/ou servigos, suas caracteristicas e modos de utilizacdo,
indicando e demonstrando, quando necessario, as potencialidades dos mesmos e informa os clientes sobre
as condi¢Bes de venda e servico pds- venda; aconselha-os na compra, orientando-os na sua escolha,
apresentando alternativas ao produto e/ou servigo, quando necessario.

e  Processa a venda de produtos e/ou servicos, recorrendo a equipamento informético e outros meios
disponiveis: Calcula o valor da venda dos produtos e/ou servigos, tendo em conta pregos, promogdes,
descontos, créditos, devolugdes e outras condigSes a aplicar; preenche a documentagao relativa ao processo
de venda, nomeadamente, recibos, garantias e outros; cobra a despesa ao cliente procedendo de acordo
com diferentes formas de pagamento, nomeadamente, numerario, cartdes de crédito e débito, cheques e
vales; embala o produto, acondicionando-o de forma adequada, e entrega-o ao cliente ou providencia,
sempre que necessario, pelo seu transporte.

e  Controla a caixa, procedendo a sua abertura e fecho;

e Participa na organizagdo e animacgdo do estabelecimento comercial: participa na criagdo de um ambiente
atrativo do estabelecimento, expondo e repondo os produtos e informag&do sobre os produtos e/ou servicos
nas prateleiras e expositores, de acordo com técnicas de exposi¢do que os valorizem, e providenciando pelas
condigbes ambientais adequadas, nomeadamente, de iluminagdo, temperatura e limpeza; participa no
desenvolvimento de a¢Ges de animagdo no ponto de venda, com vista a promocao e divulgacdo de produtos
e/ou servigos.

Tudo comega nas pessoas
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e  Efetua o controlo quantitativo e qualitativo de produtos do estabelecimento comercial: recebe e confere os
produtos e efetua devolugGes quando necessario; coloca as etiquetas nos produtos e sempre que necessario,
mecanismos de seguranga magnética nos mesmos; efetua o controlo de existéncias, providenciando pela
reposicdo de faltas; participa na elaboragdo de inventarios.

e  Colabora na definicdo e composi¢do do sortido, apresentando propostas, tendo em conta, nomeadamente
a procura dos clientes e a existéncia de novos produtos e/ou servigos no mercado.

e Assegura o servigo pos-venda, recebendo e analisando reclamagdes com vista a sua resolugdo, procedendo
a troca de produtos e a reembolsos, tratando de devolugdes e de outras situacGes colocadas pelos clientes.

e  Procede a organizagdo da documentacdo relativa ao processo de venda.

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em empresas do setor comercial: setor das telecomunicagdes, alimentar, bebidas alcodlicas,
refrigerantes e aguas, cafés, produtos descardveis na drea da restauracao, eletrodomésticos, industria informatica,
industria de material elétrico, produtos de higiene pessoal, sector automovel, produtos de beleza, perfumaria,
vestuario e acessérios de moda, area editorial.

Onde funciona este curso

O curso profissional Técnico Comercial € lecionado no Agrupamento de Escola Ibn Mucana.
http://www.ibn-mucana.pt

Condiges de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educacdo e Formacgao
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundério de educagdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: CONSTRUGAO E REPARAGAO DE VEICULOS A MOTOR

TECNICO DE MECATRONICA AUTOMOVEL

Oqueé

O Técnico de Mecatronica Automdvel é um profissional qualificado que diagnostica e repara sistemas mecanicos,
elétricos e eletronicos de veiculos automdveis com base em critérios e especificagbes técnicas definidos pelos
fabricantes, seguindo regras de seguranca e de prote¢do ambiental.

O que faz

e Analisa documentagdo técnica de sistemas mecanicos, elétricos e eletronicos de automdveis

e  Diagnostica, repara e verifica motores a gasolina ou a diesel, sistemas de arrefecimento e lubrificagdo,
sistemas de ignigao, direcdo, travagem e arranque

e Diagnostica, repara e verifica sistemas de seguranca ativa, passiva e de conforto

e  Diagnostica avarias e substitui componentes em sistemas multiplexados

e  Verifica o estado de conservacdo de cabos e fichas dos diferentes sistemas elétricos e eletrdnicos

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em empresas de reparagdo automovel, de fabrico automaovel, concessionarios automdveis, comércio
de componentes automaveis (eletrdnica) ou em oficinas

Tudo comega nas pessoas
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O curso de Técnico de Mecatronica Automovel é lecionado no Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araujo

http://www.agmra.pt/

Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

TECNICO DE MANUTENGAO INDUSTRIAL — MANUTENCAO DE AERONAVES

O Técnico de Manutencdo de Aeronaves é um profissional qualificado, apto a desenvolver, a orientar e a verificar
atividades na area de manutengdo preventiva e corretiva de aeronaves, identificando avarias ou anomalias,
procedendo ao seu diagnostico e realizando a substituicdo, a reparagdo e a regulagdo dos equipamentos ou
componentes dos sistemas mecanicos elétricos, eletrénicos e estruturas, em conformidade com procedimentos e
técnicas adequadas, segundo o plano de fabrico. Executa a conservagdo, a reconversdo e a assisténcia técnica de
sistemas, visando a melhoria da sua condicdo funcional, de acordo com as normas de seguranca, saude e ambiente, e
regulamentos especificos em vigor.

° Prepara as condi¢Ges para a rece¢do, manutencdo e reparagao das aeronaves

e Executa e verifica os trabalhos de manutengdo preventiva verificando os grupos de poténcia, a célula e os
varios sistemas das aeronaves

e |dentifica as avarias nos grupos e poténcia, na célula e nos varios sistemas das aeronaves e procede a
reparacdo e /ou verificagdo dos trabalhos executados

e  Verifica e/ou efetua o abastecimento das aeronaves apds as operacdes de inspe¢do ou de reparagdo,
assegurando que seja efetuada a reposi¢do dos niveis, nomeadamente, de combustivel e de lubrificantes

Tudo comega nas pessoas
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e Asseguraas operacdes de preparagdo das aeronaves para a execucdo dos voos, verificando, nomeadamente,
se os equipamentos de seguranga dos passageiros e tripulantes estdo completos e se as protegdes de
seguranca das aeronaves estdo retiradas

e  Procede ao registo dos trabalhos efetuados e elabora relatérios das anomalias detetadas durante a inspecao
e /ou reparagdo das aeronaves

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em qualquer empresa de manutenc¢do aerondautica certificada Parte 145, emitindo certificados de
aptiddo para servigo na sequéncia de pequenas manutenc¢des programadas e da simples retificacdo de defeitos dentro
dos limites das tarefas especificamente aprovadas na autorizacdo de certificacdo.

Onde funciona este curso

O curso de Técnico de Manutengdo Industrial — Manutencgdo de Aeronaves é lecionado no Agrupamento de Escolas
Frei Gongalo de Azevedo

http://esfga.pt/expsitenovo/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo, o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV e o certificado
Parte 147 de categoria A de Técnico de Manutengdo de Aeronaves reconhecido pela ANAC/EASA

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: DESPORTO

TECNICO DE DESPORTO
Oqueé

O Técnico de Desporto é um profissional qualificado que colabora no planeamento, organizagdo e desenvolvimento do
treino de modalidades desportivas, individuais ou coletivas. Organiza e dinamiza atividades fisicas e desportivas em
contexto de ocupacdo de tempos livres e de lazer.

O que faz

e  Elabora o plano anual de preparagdo, colaborando com os técnicos de grau superior responsaveis pela
modalidade desportiva

Tudo comega nas pessoas
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e  Colabora na preparagdo e organizagdo das sessGes de treino

e  Orienta, com a supervisdo de um técnico de grau superior, sessGes de treino com o intuito de aperfeicoar a
modalidade desportiva dos praticantes, promovendo o cumprimento das regras da modalidade e de
disciplina

e Organiza e orienta a participacdo dos praticantes em competicdo, sob supervisdo de um técnico de grau
superior

e Colabora na avaliagdo dos resultados das sessdes de treino com base na adequacdo dos objetivos
estabelecidos, com a supervisdo de um técnico de grau superior

e Participa, sob supervisdo de um técnico de grau superior, no planeamento e auxilia na implementacdo de
atividades, individuais ou coletivas, de melhoramento da aptidao fisica, no dmbito do treino desportivo

e  Colabora na concegdo e implementacdo de programas de atividade fisica e desportiva, em contexto de
animacdo e ocupagdo de tempos livres

e Auxilia o técnico de superior, aconselhando os praticantes na adogdo de habitos saudaveis e de cuidados de
higiene na sua vida quotidiana

Pode trabalhar em entidades que desenvolvam atividades de animacgdo socio desportiva e de lazer, clubes e
associagGes desportivas, recreativas e de desenvolvimento local e empresas de atividades desportivas, turismo e lazer.

O curso de Técnico de Desporto é lecionado nos Agrupamentos de Escolas de Carcavelos e de Frei Gongalo de Azevedo

http://www.escarcavelos.edu.pt/

http://esfga.pt/expsitenovo/

Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

TECNICO DE APOIO A GESTAO DESPORTIVA

O Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva é um profissional qualificado que colabora na gestdo e manutengdo de
instalagGes e de equipamentos desportivos, participando na concegdo, desenvolvimento e avaliagdo de programas,
atividades e eventos desportivos em diversos contextos organizacionais.

e Colabora na definicdo e planeamento de atividades, programas e eventos desportivos de acordo com o
dmbito estratégico e institucional em causa

e Participa na provisdo de recursos necessarios a por em pratica programas, atividades e eventos desportivos
de acordo com objetivos estabelecidos, capacidade de organizacdo e relagdo com o meio envolvente

e  Colaboranaangariacdo de subsidios, apoios e patrocinios junto de potenciais parceiros (publicos e privados),
de modo a aumentar receitas e garantir condi¢des para implementagdo de programas, atividades e eventos
desportivos, considerando o ambito institucional e o posicionamento da organizagdo em causa

e Participa na implementacgdo (planeamento e operacionalizagdo) de campanhas de informacédo e divulgacdo
de programas, atividades e eventos desportivos, junto dos respetivos interessados

Tudo comega nas pessoas
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e  Colaborano controlo, acompanhamento e avaliagdo do desenvolvimento de programas, atividades e eventos
desportivos, nomeadamente no que respeita ao cumprimento das tarefas planeadas, eficacia de
procedimentos, controlo orcamental e qualidade dos servicos prestados

e Auxilia na preparacdo, montagem e desmontagem dos espagos e equipamentos destinados aos programas,
atividades e eventos desportivos, indicando os recursos a afetar e o tempo necessario a execugao da tarefa,
no cumprimento do plano operacional previamente determinado

o Participa na organizagdo, operacionalizagdo e monitorizagdo do processo de inscri¢cdes/ acreditacdes em
programas, atividades e eventos desportivos

e Coopera no apoio e atendimento aos destinatarios de programas, atividades e ventos desportivos e aos
utilizadores de instalagdes desportivas

e  (Colabora na construcdo, implementagdo e controlo de regulamentos de utilizacdo de equipamentos e
instalagBes desportivas, reconhecendo as normas de funcionamento e de seguranga a respeitar por
trabalhadores e utentes

e  Participa na definicdo e implementagdo de planos de manutencdo de instalagbes e equipamentos
desportivos

e Coopera no processo de aprovisionamento de recursos necessarios ao normal funcionamento das
instalagBes desportivas, de acordo com a frequéncia e o volume de utilizagdo, as especificidades das
atividades nelas desenvolvidas e as caracteristicas e comportamentos dos utilizadores

° Participa na gestdo das instalagdes, equipamentos desportivos e espagos vocacionados para a pratica
desportiva, de acordo com a estratégia e a politica comercial da organizagdo e as necessidades e expetativas
dos utentes

Pode trabalhar em clubes e associa¢es desportivas, ginasios e academias de fitness, autarquias, escolas de formagdo
desportiva e instituicBes sociais com atividades desportivas e de lazer para idosos, jovens e criangas

O curso de Técnico de Apoio a gestdo Desportiva é lecionado nos Agrupamentos de Escola Frei Gongalo de Azevedo e
Ibn Mucana

http://www.esfga.pt/expsitenovo/

http://www.ibn-mucana.pt

Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualguer modalidade de Educagdo e Formagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundério de educagdo e o certificado de qualificagcdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: ELETRONICA E AUTOMAGAO

TECNICO DE ELETRONICA MEDICA

O Técnico de Eletronica Médica é um profissional qualificado que instala e faz a manutencgdo e reparagdo de
equipamentos eletrénicos usados em medicina, assegurando a otimizagdo do seu funcionamento, segundo as normas
de seguranga de pessoas e equipamentos.

Tudo comega nas pessoas
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O que faz

e  Prepara e organiza o trabalho a fim de efetuar a instalagdo, manutengdo e/ou reparagdo de equipamentos
eletrénicos de uso médico

e Instala equipamentos eletronicos de uso médico, utilizando as tecnologias, técnicas e instrumentos
adequados, a fim de assegurar o seu correto funcionamento, respeitando as normas de seguranca de pessoas
e equipamentos

e  Efetua manutencgdes preventivas e corretivas em equipamentos eletrénicos de uso médico, utilizando
tecnologias, técnicas e instrumentos adequados, a fim de otimizar o seu funcionamento, assegurando a
qualidade do servigo prestado, respeitando as normas de seguranca de pessoas e equipamentos

e  Presta assisténcia técnica a clientes dando esclarecimentos sobre o funcionamento e a utilizagdo dos
equipamentos eletronicos intervencionados

e  Elabora relatérios e preenche documentacgdo técnica relativa a atividade desenvolvida

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em hospitais publicos e privados, clinicas de salde, consultérios médicos, outros estabelecimentos de
salde

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Eletrénica Médica é lecionado no Agrupamento de Escolas de Alvide

http://www.agmra.pt/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: HOTELARIA E RESTAURAGAQ'

TECNICO DE RESTAURANTE E BAR

Oqueé

O Técnico de Restaurante e Bar é um profissional qualificado que planifica, coordena e executa o servigo de alimentos
e bebidas a mesa e ao balcdo, respeitando as normas de seguranga e higiene alimentar, em estabelecimentos de
restauragdo e bebidas, integrados ou ndo em unidades hoteleiras, com vista a garantir um servico de qualidade e a
satisfagcdo do cliente.

O que faz

e Acolhe e atende o cliente no servico de restaurante/bar

e  Prepara e serve bebidas simples e compostas e alimentos e bebidas de cafetaria

. Executa os servicos de restaurante, vinhos e outras bebidas

. Fatura os servicos prestados

e  Controla custos de alimentos e custos de bebidas

e  Colabora na elaboragdo de cartas de restaurante, bar e vinhos

e  Presta os primeiros socorros e os cuidados basicos de saude e bem estar

e Atende e resolve reclamagdes de clientes

e  Efetua requisicdes e preenche outra documentacgdo técnica relativa a atividade desenvolvida

Tudo comega nas pessoas
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Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em cantinas e bares de instituicdes publicas e privadas, empresas de catering, restaurantes, bares e
estabelecimentos do setor hoteleiro

Onde funciona este curso

O curso profissional de Técnico de Restaurante/Bar é lecionado no Agrupamento de Escolas Frei Gongalo de Azevedo

http://www.esfga.pt/expsitenovo/

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril

Condi¢Bes de acesso

Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo

Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacgdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

TECNICO DE COZINHA E PASTELARIA
Oqueé

O Técnico de Cozinha e Pastelaria é um profissional qualificado que planifica e dirige os trabalhos de cozinha, prepara
e confeciona produtos alimentares e refeicGes regulares ou num enquadramento de especialidade, de acordo com as
normas de higiene e seguranca alimentar.

O que faz

e Planeia e prepara o servi¢o de cozinha por forma a facilitar a confecdo das refeicdes necessarias

e Confeciona entradas, sopas, saladas, pratos de carne, peixe, marisco e legumes, sobremesas e produtos de
pastelaria

e  Prepara massas, cremes e recheios de pastelaria

e Articula com o servico de mesa, com o objetivo de satisfazer os pedidos de refeicdes e colaborar em servigos
especiais

e  Colabora na elaboragdo de cartas e ementas

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em restaurantes, pastelarias, empresas de catering, restauragdo hospitalar e unidades hoteleiras
Onde funciona este curso

O curso de Técnico de Cozinha/pastelaria é lecionado na Escola de Hotelaria e Turismo do Estoril

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril

Tudo comega nas pessoas
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Condigdes de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualguer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacgdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV.

AREA DE EDUCACAO E FORMACAOQ: MARKETING E PUBLICIDADE

TECNICO DE COMUNICACAO — MARKETING, RELACOES PUBLICAS E PUBLICIDADE
Oqueé

O Técnico de Comunicagdo/Marketing, Rela¢Bes Publicas e Publicidade é um profissional qualificado que concebe e
realiza campanhas de publicidade e operac¢Bes de relagdes publicas, adequadas as necessidades de promogdo de
instituicdes, empresas e produtos.

O que faz

e  Elabora e interpreta estudos de mercado

e Define estratégias e elabora planos de marketing das organizagdes

e  Operacionaliza as linhas de orientagdo decorrentes do respetivo plano de comunicagdo

®  Produz e participa em agdes de comunicagao

e  Organiza e operacionaliza eventos, com base em técnicas de RelagGes Plblicas

e  Colabora e participa na concecdo e finalizagdo de campanhas de publicidade, integrando equipas criativas ou
de produgdo

e  Elabora planos de media e desenvolve relagdes com a comunicagdo social

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em empresas de comunicagdo, marketing e publicidade e em gabinetes de comunicagdo de organismos
publicos e privados

Onde funciona este curso

O curso de Técnico de Comunicagdo- Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade é lecionado no Agrupamento de
Escolas de Sdo Jodo do Estoril

http://aesje.pt/ESSJE/index.htm

Condi¢Bes de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualguer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educagdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

Tudo comega nas pessoas



http://aesje.pt/ESSJE/index.htm

TECNICO DE ORGANIZACAO DE EVENTOS
Oqueé

0 Técnico de Organizagdo de Eventos é um profissional qualificado apto a coordenador e implementar um conjunto
diversificado de operagBes que caracterizam um evento, tais como: programacdo, planeamento, contratualizacdo e
orgamentacdo, gestdo de equipas, relagdes publicas e avaliagdo, utilizando as técnicas e procedimentos adequados.

O que faz

e  Programa e produz eventos;

e Desenvolve programas de eventos;

e  Planifica e coordena as operagGes que compreendem os eventos aplicando técnicas e metodologias de
gestdo;

e  Elabora orgamentos, gere tesourarias,

e Interpreta balangos e indicadores de gestdo dos eventos;

e Coordena as operagdes de «licenciamento», «ticketing», «publico», «seguranga», «higiene», «contratos»,
etc,;

. Identifica as necessidades de recursos técnicos e humanos afetos aos eventos;

e  Coordena e acompanha as equipas de trabalho (gestdo de pessoas);

e Implementa planos e estratégias de relagbes publicas;

e Aplica normas protocolares;

e Avalia o processo e os resultados.

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em empresas de organizacdo de eventos, organiza¢cdes governamentais e/ou ndo governamentais,
associacBes de qualquer cariz ou qualquer outra empresa que tenha por habito organizar eventos.

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Organizacgdo de Eventos é lecionado no Agrupamento de Escolas de Cascais

http://www.aecascais.pt/

Condiges de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagao.
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educagdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV de
qualificagdo do Quadro Nacional de Qualificagdes.

AREA DE EDUCACAO E FORMACAO: SAUDE

TECNICO AUXILIAR DE SAUDE
Oqueé

O Técnico Auxiliar de Saude é um profissional qualificado que auxilia na prestagdo de cuidados de saude aos utentes,
na recolha e transporte de amostras bioldgicas, efetua a limpeza, higienizagdo e transporte de roupas, materiais e
equipamentos e a limpeza e higienizagdo dos espagos, fornece apoio logistico e administrativo nas diferentes unidades
e servigos de saude, sob orientagcGes do profissional de saude.

Tudo comega nas pessoas
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O que faz

e Auxilia na prestacdo de cuidados de saude aos utentes, sob orientagdes do enfermeiro

e Auxilia nos cuidados postmortem, de acordo com orientagdes do profissional de saude

e  Asseguraalimpeza, higienizagdo e transporte de roupas, espagos, materiais e equipamentos, sob orientacao
de profissional de saude

e  Assegura atividades de apoio ao funcionamento das diferentes unidades e servigos de saude

e Auxilia o profissional de saide na recolha de amostras bioldgicas e transporte para o servico adequado,
seguindo as normas e/ou procedimentos definidos

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em hospitais publicos e privados, centros de saude, consultérios médicos, clinicas, outros
estabelecimentos de salde, centros de terceira idade, lares, centros de acolhimento e residéncia de criangas e
domicilio

Onde funciona este curso

O curso de Técnico Auxiliar de Satde é lecionado nos Agrupamentos de Escolas de Parede, de Frei Gongalo de Azevedo
e Escola Profissional Val do Rio

http://www.esflg.edu.pt/

https://www.valdorio.net/

http://www.esfga.pt/expsitenovo/

Condiges de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formacgdo
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secunddrio de educagdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

TECNICO DE TERMALISMO

Oqueé
O Técnico de Termalismo é o profissional qualificado para, de acordo com prescrigdo de técnicos superiores de saude,
orientar, organizar, controlar e assegurar fungdes inerentes ao processo terapéutico termal nas suas diversas

aplicagBes — prevencdo, cura e reabilitagdo, intervindo na dtica da promogdo da saude e do bem-estar.

O que faz
e Interpreta prescricBes médicas previstas pelo corpo clinico (médicos, fisioterapeutas, etc...);
o Programa e garante a execugdo dos tratamentos prescritos, utilizando os meios técnicos e equipamentos
adequados;
e Avalia, encaminha e acompanha o aquista, prestando-lhe o auxilio necessario, atendendo ao tipo de
tratamento e adaptando o contacto as caracteristicas da sua faixa etdria;
e Deteta e interpreta situagGes andmalas do aquista face aos tratamentos;

e Aplica os procedimentos e as técnicas adequadas de primeiros socorros;

Tudo comega nas pessoas
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e Utiliza suportes de registo, anotando as atividades e as ocorréncias observadas ou referenciadas pelo
aquista, assim como a sua evolugdo terapéutica;

e  Manuseia corretamente maquinas e equipamentos especificos de hidrobalneoterapia (equipamentos de
massagens, irrigacdo, nebulizacdo, banheiras, etc.);

e  Procede aregulagdo, zelando por uma adequada utilizagdo do equipamento;

e  Zela pela conservagdo, manutencdo e higienizagdo de equipamentos e instalacdes balneares;

e Regista os dados referentes aos tratamentos efetuados, com vista a posterior tratamento pelos servigos
competentes;

e  Promove um bom ambiente relacional com o aquista.

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em Estancias Termais, Centros de Talassoterapia, SPA’s, Centros de Estética,
Centros de Fisioterapia, Centros Médicos, Assisténcia Domicilidria Integrada

Ginasios e Clubes Desportivos

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Termalismo é lecionado no Agrupamento de Escolas de Sdo Jodo do Estoril

http://aesje.pt/ESSJE/index.htm

Condi¢des de acesso

Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educacgdo e Formacgao

Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacéo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: SERVICO APOIO A CRIANGAS E JOVENS

TECNICO DE APOIO A INFANCIA/AUXILIAR DE AGAO EDUCATIVA

Oqueé

O Técnico de Apoio a Infancia é um profissional qualificado que faz o acompanhamento de criangas, quer sob a
supervisdo de educadores de infancia quer de forma auténoma, de modo a garantir a sua seguranca e bem-estar,
cooperando na preparagao e desenvolvimento de atividades de carater educativo.

O que faz

e Presta cuidados as criangas respondendo as necessidades individuais de sono, alimentagdo, higiene corporal
e da saude

e Desenvolve comportamentos que fomentam a aquisicdo de habitos de autonomia e autoconfianga por parte
da crianca

) Colabora com a educadora de infancia na execugdo de atividades ludicas e pedagdgicas

) Assegura a vigilancia do grupo de criangas que lhe estdo atribuidas

. Assegura a manutencdo, organizagdo e gestdo das salas e dos materiais utilizados

Tudo comega nas pessoas
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Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em creches, jardins-de-infancia, estabelecimentos de ensino, instituicGes de solidariedade social,
internatos e outras estruturas de apoio escolar e familiar

Onde funciona este curso

O curso de Técnico de Apoio a Infancia é lecionado no Agrupamento de Escolas Frei Gongalo de Azevedo e Escola
profissional Val do Rio

http://esfga.pt/expsitenovo/

https://www.valdorio.net/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educacdo e Formacgao
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCACAO E FORMAGCAO: SERVICOS DE TRANSPORTE

TECNICO DE GESTAO DE TRANSPORTES
Oqueé

O Técnico de Gestdo de Transportes é um profissional qualificado que programa, organiza e controla as operagdes
relativas aos servigos de transporte, englobando a complementaridade de modos de transporte e avalia a qualidade
do servigo prestado.

O que faz

° Programa e organiza as operagles de transporte, tendo em conta as suas caracteristicas e 0s requisitos
técnicos comerciais

e  Controla a execugdo do servigo de transporte

e  Realiza atividades de carater comercial que dizem respeito ao servigo de transporte

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em empresas de transporte de passageiros e de cargas, assim como em empresas de logistica e de
engenharia de trafego

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Gestdo de Transportes é lecionado no Agrupamento de IBN Mucana

http://www.ibn-mucana.pt

CondigBes de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundério de educagdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

Tudo comega nas pessoas
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AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: TRABALHO SOCIAL E ORIENTAGAO

ANIMADOR SOCIOCULTURAL

Oqueé

O Animador Sociocultural é um profissional qualificado que desenvolve a sua atividade diligenciando o
desenvolvimento sociocultural da comunidade e de grupos. Possui competéncias para organizar, coordenar e
desenvolver atividades de ambito cultural, social, lidico e recreativo.

O que faz

e  Faz o diagndstico e andlise, em equipas multidisciplinares, de situagdes de risco e areas de intervengao
relativas ao grupo-alvo e ao seu meio envolvente

e  Planifica e implementa, em conjunto com a equipa técnica multidisciplinar, projetos de intervencao
sociocomunitaria

. Dinamiza atividades diversas: ateliés, visitas a museus, encontros desportivos, culturais, recreativos e
intergeracionais, atividades de expressdo corporal, leitura de contos e poemas, trabalhos manuais, culinaria,
passeios ao ar livre, etc

e  Promove a integragdo social em grupo, envolve as familias e fomenta a interacdo entre os varios atores
sociais da comunidade

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em hospitais, clinicas, ludotecas, associa¢Ges, empresas de animagdo turistica, centros de apoio social
e autarquias

Onde funciona este curso
O curso de Animador Sociocultural é lecionado no Agrupamento de Escolas de Alvide.

http://aealvide.com/

Condiges de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagao
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secunddrio de educagdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

TECNICO DE APOIO PSICOSSOCIAL

Oqueé

O Técnico de Apoio Psicossocial é um profissional qualificado que promove, autonomamente ou integrado em equipas
multidisciplinares, o desenvolvimento psicossocial de grupos e comunidades, no dominio dos cuidados sociais, de
saude e da intervengdo social e comunitaria.

O que faz

. Faz o diagndstico, andlise e avaliagdo de diferentes dominios, contextos, situagdes, problemas e
comportamentos, sob os quais seja necessario intervir

e  Planeia, organiza, desenvolve e avalia programas, projetos, aces e atividades que deem resposta as
necessidades diagnosticadas

e Intercede junto de individuos, grupos, comunidades ou populagdes com necessidades especificas,
promovendo o seu desenvolvimento social e sociocomunitario

e Participa em equipas pluridisciplinares que desenvolvam atividades no ambito da Educagdo para a Saude

Tudo comega nas pessoas
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Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em empresas de cuidados de salde, jardins-de-infancia, creches, escolas dos diversos niveis de ensino,
lares de terceira idade, centros de ATL e autarquias

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Apoio Psicossocial é lecionado na Escola Profissional Val do Rio

https://www.valdorio.net/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educacdo e Formacgéo
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: TURISMO E LAZER

TECNICO/A EM ANIMAGAO DE TURISMO/VARIANTE NAUTICA

Oqueé

O Técnico em Animagdo de Turismo — Variante Nautica é um profissional qualificado que planeia, promove, vende,
organiza e acompanha a prestagdo de servicos de animagdo turistica, com competéncias especificas em nadador
salvador e em condugdo de embarcag¢des a motor.

O que faz

e  Desenha programas de animagdo turistica e na nautica em particular

e  Planeia e organiza programas de animacdo turistica e na ndutica em particular
e  Negoceia e vende produtos, aconselha clientes

e  Acompanha grupos

e Nadador Salvador

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em concessionarios de praia, hotéis, piscinas, empresas de animagdo turistica

Onde funciona este curso

O curso de Técnico de Animagdo de Turismo é lecionado no Agrupamento de Escolas de Carcavelos

http://www.escarcavelos.edu.pt/

Condi¢Bes de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educagdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

Tudo comega nas pessoas
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TECNICO DE TURISMO
Oqueé

O Técnico de Turismo executa servicos de informagdo, animacgdo e organizagdo de eventos em empresas de turismo,
em agéncias de viagens e de recegdo e acolhimento em unidades turisticas.

O que faz

¢ Presta informacgdes de caracter turistico sobre o pais e o local onde se encontra

¢ Organiza eventos, conferéncias e acompanha programas de animacao turistica para grupos

¢ Atende e acompanha clientes, identificando as suas expectativas e orientando as suas escolhas

¢ Efetua a pesquisa de diversos tipos de informagdo para promover produtos e servigos turisticos e prestar assisténcia
ao cliente

¢ Efetua reservas e emite documentagdo relevante para as viagens ou servigos a prestar

Onde pode trabalhar

O Técnico de Turismo pode desempenhar as suas fungdes em empresas e empreendimentos turisticos e hoteleiros,
cdmaras municipais, museus, companhias aéreas, operadores turisticos e agéncias de viagens

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Turismo é lecionado nos Agrupamentos de Escola de Carcavelos e de IBN Mucana

http://www.escarcavelos.edu.pt/

http://www.ibn-mucana.pt/

Condi¢des de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagdo
Certificacdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacdo e o certificado de qualificacdo profissional de nivel IV

TECNICO DE OPERACOES TURISTICAS
Oqueé

O Técnico de Operacgdes Turisticas € um profissional qualificado que desempenha diversas tarefas e fun¢des na area
do turismo, nas varias empresas e entidades ligadas ao turismo.

O que faz

e Planeia, projeta, coordena, desenvolve, promove e comercializa projetos de informagdo e animagdo turistica
em diferentes contextos de modo a garantir um servico de qualidade e de satisfacdo dos clientes

e  Executa tarefas de acolhimento de turistas, prestando informagdes variadas sobre acontecimentos e locais
de interesse turistico, gastronémico, etc.

e Acolhe e acompanha turistas em viagens e visitas a locais de interesse turistico, como museus, monumentos,
prestando informagdes de carater geral, histérico e cultural

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em empresas de turismo, operadores turisticos, agéncias de viagens

Tudo comega nas pessoas



http://aealvide.com/
http://www.ibn-mucana.pt/

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Operacgdes Turisticas € lecionado no Agrupamento de Escolas de Cidadela

http://www.aecidadela.pt/

Condi¢Bes de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formacgdo
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secundario de educacgdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

TECNICO DE ALOJAMENTO HOTELEIRO
Oqueé

O Técnico de Alojamento Hoteleiro é um profissional qualificado para efetuar o planeamento, a promogéo e a venda
de produtos e servicos turisticos; para efetuar o servico de atendimento de clientes, prestar informacdes; para executar
o servico de recegdo, reservas e acolhimento de clientes num estabelecimento de alojamento hoteleiro.

O que faz

. Planeia e organiza produtos e servigos turisticos

e Prestainformagdes, promove e comercializa produtos e servigos turisticos

e Atende e recebe os clientes no local da prestacdo do servigo turistico

. Efetua e colabora na prospecdo de novos clientes, na gestdo da carteira de clientes e dos destinos e produtos
turisticos

e  Fazarecegdo e atendimento de clientes

e  Prestainformagdes e promove a regido e o destino turistico de Portugal

e  Comercializa e reserva produtos e servigos turisticos

e  Efetua as operagBes de reservas do alojamento, o “check-in" e o “check-out” de clientes

e  Prestainformacdes de carater turistico e apoio aos clientes sobre o alojamento

. Efetua os registos de ocupacao e de faturacdo da drea do alojamento

e  Assegura o contacto do estabelecimento de alojamento com o exterior

e  Colabora na gestdo do servigo de recegdo e na promogdo do estabelecimento de alojamento

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em alojamentos hoteleiros, empresas turisticas, agéncias de viagens e outros organismos da atividade
turistica

Onde funciona este curso
O curso de Técnico de Alojamento Hoteleiro é lecionado na Escola de Turismo e Hotelaria do Estoril.

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril

Condiges de acesso
Ter concluido 0 92 ano de escolaridade em qualquer modalidade de Educagdo e Formagao
Certificagdo

Diploma do 122 ano de nivel secunddrio de educacdo e o certificado de qualificagdo profissional de nivel IV

Tudo comega nas pessoas
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OFERTAS DE CURSOS PROFISSIONAIS DO INSTITUTO DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL

CARACTERISTICAS E CONDIGOES DE ACESSO

* |dade até aos 24 anos

* Entreog°eo12°anoincompleto

* Estagio em contexto real de trabalho
* Duragdo aproximadade 2,5 anos

* Equivalénciaao 12°ano

APOIOS A FREQUENCIA

(dependente da situagéo do candidato)
. Bolsa de Material de Estudo
*  Bolsade Profissionalizagao
*  Subsidio de transporte
*  Subsidio de alimentagdo
*  Subsidio de acolhimento

*  Seguro de acidentes pessoais

<= H g

CARACTERISTICAS E CONDICOES DE ACESSO

* Idade até aos 24 anos

¢ Entreog°eo 12°anoincompleto

* Estdgio em contexto real de trabalho
* Duragdo aproximada de 2,5 anos

¢ Equivalénciaao 12°ano

* Inicio — 30/04/2021

APDIOS A FREQUENCIA

(dependente da situagao do candidato)

§

*  Bolsade Material de Estudo
*  Bolsa de Profissionalizagdo
*  Subsidio de transporte

*  Subsidio de alimentagdo

*  Subsidio de acolhimento

*  Seguro de acidentes pessoais
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. INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL, I.P.
DELEGAGAD REGIONAL DE LISBOA E VALE DO TEJO
CENTRO DE FORMAGAG E REABILITAGAOD PROFISSIONAL DE ALCOITAD

APRENDIZAGEM - 2021

Técnico de Restaurante Bar
Técnico de Mecatrénica Automavel
Técnico de Mecatrénica de Motociclos

Técnico de Agao Educativa

Técnico de Comunicagao — Marketing,
Relagdes Piblicas e Publicidade

Técnico de Multimédia
Esteticista
Técnico Comercial

Técnico de Desporto

Inscrigées: Centro de Emprego ou Centro de Formagao

cfrp.alcoitao@iefp.pt

. INSTITUTO DO EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL, I.P.
DELEGAGAD REGIONAL DE LISBOA E VALE DO TEJO

CENTRO DE FORMAGAQ E REABILITAGAD PROFISSIONAL DE ALCOITAD

CURSO DE APRENDIZAGEM

TECNICO de ACAO EDUCATIVA

DESCRIGAO DA QUALIFICAGAO:

Cuidar, apoiar, vigiar e acompanhar criangas e jovens sob
a orientagdo de outros profissionais, apoiando o
planeamento, organizagao e execugéo de atividades do
quotidiano, de tempos livres e ou pedagodgicas.

Inscrigdes: Centro de Emprego ou Centro de Formagao

cfrp.alcoitao@iefp.pt

Tudo comega nas pessoas



OFERTAS DE CURSOS DE FORMAGAO PROFISSIONAL DA CERCICA

Ny
CERCICA

Inowvar para Incluir!

Transmitir conhecimentos e competéncias comportamentais e técnicas, necessarias ao desempenho de uma profissdo
no mercado de trabalho. Proporcionar uma formagdo profissional personalizada de acordo com a avaliagdo das
aptiddes e interesses pessoais.

Jovens com idade igual ou superior a 18 anos (excecionalmente 16 anos), com deficiéncia intelectual ligeira e/ou
dificuldades de aprendizagem, com autonomia e potencial para o exercicio de uma atividade profissional, residentes
preferencialmente nos concelhos de Cascais ou Oeiras.

Os cursos com Dupla Certificagdo tém de 2000 até 3600 horas de duragdo, incluindo periodo de estdgio em
empresas.

35 Horas semanais.

¢ Subsidio de transporte;

¢ Subsidio de alimentacao;

¢ Seguro de acidentes pessoal;
¢ Bolsa de formacdo.

Tel. (+351) 21 465 85 90
Email: formacaoprofissional@cercica.pt

Tudo comega nas pessoas




EMPREGADO/A DE MESA

¢ Participa no arranjo da sala de refei¢Oes, de acordo com as caracteristicas do servico a executar, preparando as mesas
e dispondo adequadamente os couverts;

e Obtém as informacdes relativas a ementa, a carta de restaurante, a carta de vinhos e a organizacdo do
trabalho/distribuicdo de tarefas;

¢ Atende os clientes na sala de refei¢Ges, assegurando a ligagdo com a cozinha e a cave-dia;

e Executa o servico de mesa em situagdes especiais;

¢ Encaminha reclamagdes de clientes tendo em conta a necessidade de assegurar um bom clima relacional.

¢ Conhecimentos basicos de leitura, escrita e célculo, pesos e medidas;
* Boa expressao oral e gosto pelo contato com o publico;

* Dinamismo;

¢ Capacidade de relacionamento interpessoal;

¢ Capacidade de atengdo e concentragao;

* Boa memoria;

* Agilidade motora e orientagdo espacial;

¢ Apresentagdo pessoal cuidada.

¢ Cafés, restaurantes, pastelarias, cervejarias e estabelecimentos similares.

COZINHEIRO/A

e Armazena e assegura o estado de conservagdo das matérias-primas utilizadas no servigo de cozinha;

* Prepara o servigco de cozinha, de forma a possibilitar a confecdo das refeicdes necessarias;

¢ Confeciona entradas, sopas, sobremesas, pratos de carne, de peixe, de marisco e de legumes, e outros alimentos e
acordo com receitudrios e em fungdo da ementa estabelecida;

¢ Articula com o servico de mesa os pedidos de refei¢Ges e colabora em servigos especiais;

e Efetua a limpeza e arrumagdo dos espagos, equipamentos e utensilios do servico, verificando as existéncias e
controlando o seu estado de conservagdo.

¢ Conhecimentos basicos de calculo numérico, pesos e medidas;
e Dinamismo e capacidade para trabalhar em equipa;

¢ Capacidade de atengdo e concentragdo;

¢ Coordenagdo motora e robustez fisica;

* Estabilidade emocional;

¢ Apresentagdo pessoal cuidada.

* Restaurantes, refeitdrios, cantinas, hotéis e estabelecimentos similares.

EMPREGADO/A DE ANDARES

Tudo comega nas pessoas




¢ Efetua o trabalho de limpeza, arrumacgédo e decoragdo dos quartos, andares e zonas comuns;

¢ Assegura a assisténcia a clientes durante a sua estada;

¢ Colabora com o servico de lavandaria/rouparia;

¢ Controla o estado de conservacgdo dos equipamentos da drea de alojamento da unidade e dos produtos de consumo
e materiais necessérios ao servigo de limpeza e arrumacdo, e ao servico de lavandaria/rouparia;

¢ Colabora com o seu superior hierdrquico no aprovisionamento, controlo e gestdo do stock dos produtos de consumo
e dos materiais necessarios aos servicos;

 Participa na elaboragdo periddica do inventario das roupas, dos objetos e dos equipamentos afetos aos servicos;

¢ Preenche documentacao relativa ao exercicio da sua atividade.

¢ Autonomia e responsabilidade pessoal;

¢ Capacidade de atencgdo e de observagdo;

¢ Capacidade de se orientar em diferentes espacos;
e Coordenagdo motora e robustez fisica.

* Condominios; estabelecimentos comerciais; hotéis.

OPERADOR/A GRAFICO DE ACABAMENTOS

e Executa cortes de papel e de cartdo utilizando diferentes tipos de guilhotinas, mecénicas e eletrénicas e outras
maquinas de acabamentos;

¢ Dobra folhas de papel manual e mecanicamente;

¢ Ordena cadernos, folhas e outros elementos, manual e mecanicamente, por processos de algamento e encasamento,
com vista a constitui¢do de livros, brochuras e outros produtos graficos;

¢ Costura a linha livros alcados, manual e mecanicamente;

¢ Cose a arame livros, revistas e brochuras encasados, utilizando maquinas de grampar;

¢ Arma e cola capas e embalagens, utilizando processos manuais e mecanicos;

e Doura e estampa capas e outros produtos graficos, utilizando processos mecanicos;

¢ Encapa livros manual e mecanicamente.

¢ Conhecimentos basicos de leitura, escrita e célculo, peso e medidas;
¢ Capacidade de atengdo e de concentragao;
¢ Coordenagdo motora e destreza manual.

¢ Gréficas e centro de copias.

OPERADOR/A DE JARDINAGEM

* Prepara o terreno, para instalagdo de jardins e espacos verdes;

e Instala as espécies ornamentais de acordo com as orientagdes recebidas;

e Procede a manutencdo de jardins e espagos verdes, tendo em conta os habitos vegetativos das espécies e as
condigdes edafoclimaticas, de acordo com as orientagdes recebidas;

e Opera com maquinas e equipamentos de jardinagem e agricolas adequados as atividades a realizar, de acordo com
as orientacdes recebidas;

e Executa a conservagao e a limpeza dos equipamentos e instalagdes inerentes ao trabalho desenvolvido.
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¢ Capacidade de atencdo e de observagdo;

¢ Capacidade de se orientar em diferentes espacos;
¢ Coordenagdo motora e robustez fisica;

¢ Gosto pelo trabalho em equipa;

¢ Gosto pelo trabalho ao ar livre.

¢ Espacos verdes das camaras municipais; empresas de jardinagem; centros de jardinagem.

TRATADOR/A DE ANIMAIS

¢ Prepara os alimentos (ragdes) previamente determinados e distribui-os aos animais;

* Abastece os bebedouros;

¢ Limpa e desinfeta os animais e as suas instalagdes a fim de tratar ou evitar o aparecimento de doengas ou parasitas;
¢ Procede a escovagem e, por vezes, pode realizar tosquias utilizando tesouras especiais;

¢ Aplica curativos ou medicamentos no caso de pequenos ferimentos e infegdes;

¢ Cuida das fémeas durante as parigGes;

¢ Por vezes treina animais, nomeadamente cdes, tendo em vista um objetivo especifico;

¢ Pode dedicar-se ao tratamento de uma s6 espécie de animais.

¢ Conhecimentos basicos de pesos e medidas;

¢ Capacidade de atengdo e concentragdo;

¢ Capacidade de se orientar em diferentes espacos;
¢ Robustez fisica e destreza manual;

* Gosto pelo contato animal.

« Lojas de animais; clinicas/hospitais veterinarios; canis publicos e privados e hotéis para c3es.

VIVEIRISTA

* Prepara o material vegetal para propagacgao;

¢ Multiplica as espécies de acordo com as orientacGes recebidas;

¢ Procede a manutencgdo, conservagdo das espécies propagadas e garante a conformidade dos pés-mde, de acordo
com as orientagdes recebidas;

e Efetua arranjos florais simples;

¢ Opera ferramentas agricolas adequadas as atividades a realizar, de acordo com as orientagdes recebidas;

¢ |dentifica necessidades de matérias e materiais, e comunica-as de acordo com os critérios preestabelecidos e garante
0 seu correto armazenamento e conservagao;

¢ Executa a conservagao e a limpeza dos equipamentos, ferramentas de trabalho e instalagdes inerentes ao trabalho
desenvolvido.

¢ Capacidade de atencgdo e de concentragdo;
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¢ Capacidade de se orientar em diferentes espacos;
¢ Coordenagdo motora e robustez fisica;
¢ Gosto pelo trabalho ao ar livre.

* Viveiros; centros de jardinagem; espagos verdes das cdmaras municipais; empresas de jardinagem.

Algumas ofertas no concelho de Cascais ja preveem a continuidade da especializagdo profissional
pods secundario através de Cursos de Especializagdo Tecnoldgica- CET

CURSOS DE ESPECIALIZAGAO TECNOLOGICA — CET

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: AUDIOVISUAIS E PRODUGAO DOS MEDIA

TECNICO DE DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS MULTIMEDIA

O Técnico de Desenvolvimento de Produtos Multimédia é um profissional especializado na concegdo, planeamento e
desenvolvimento de solugdes de informagdo e comunicagdo, recorrendo aos principios e praticas do design e das
tecnologias multimédia.

e Procede a concegdo técnica e ao planeamento de projetos de sistemas e produtos multimédia com vista ao
desenvolvimento de solugdes de informagdo e comunicagdo

e  Coordena processos de producdo multimédia (recursos humanos e técnicos), garantindo padrdes de
qualidade dos produtos finais

e  Programa aplicagBes multimédia utilizando ferramentas de autor

e Desenvolve componentes multimédia utilizando as ferramentas e tecnologias standard

e Concebe guibes e storyboards para produtos audiovisuais e multimédia

e  Criaimagens graficas para projetos de design grafico

. Planifica, desenha e desenvolve sitios web

e Aplica estratégias de marketing na construgdo de sitios web

e  Modela e anima objetos 3D

e Concebe, produz e desenvolve projetos de animagdo multimédia 2D e 3D

e  Concebe e produz interfaces para sistemas de e-learning, comércio eletrénico, portais empresariais,
intranets e extranets

e Aplica estratégias de otimizagdo do design de interfaces na construgdo de suportes multimédia

Pode trabalhar em gabinetes de arquitetura e de design, fotografia e video, publicidade, marketing, artes graficas,
imprensa, televisdo e cinema

O curso de Técnico de Desenvolvimento de Produtos Multimédia é lecionado no Agrupamento Escolas de Cidadela.

http://www.aecidadela.pt/

e  Terum curso do ensino secundario ou de habilitacdo legalmente equivalente
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http://aealvide.com/

e  Ter concluido um curso profissional de nivel IV
e  Ter obtido aprovacdo em todas as disciplinas do 102 e 112 ano e ter estado inscrito no 122 ano de um curso
de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente sem o ter concluido

Certificacdo

Diploma de Especializagdo Tecnoldgica, nivel V, que da acesso ao exercicio da profissdo correspondente ao curso
concluido

AREA DE EDUCACAO E FORMAGAO: CIENCIAS INFORMATICAS

TECNOLOGIA EM PROGRAMAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

O Técnico Especialista em Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagdo é um profissional que analisa,
concebe, planeia e desenvolve solugdes de tecnologias e programacédo de sistemas de informagdo e/ou solucdes de
integracdo de sistemas existentes.

e Constrdi aplicagdes informaticas de gestdo de sistemas de informacdo

e  Concebe e manuseia uma base de dados tendo em vista a resolugdo de problemas de negdcio ou outros e
de suporte aos respetivos sistemas de informacgado

e Implementa sistemas de informacgdo baseados em tecnologias Web, através da utilizacdo de sistemas de
computagdo cldssicos e de dispositivos méveis, designadamente telemoveis e PDA

e  Configura e gere aplica¢des de sistemas de informagdo nas organizacdes (ERP,CRM, logistica, etc)

e  Concebe arquiteturas de integracdo de sistemas

e Seleciona as vias de solugdo tecnoldgica maias adequadas e as ferramentas a que poderdo recorre em cada
situagdo concreta

Pode trabalhar em empresas da drea das tecnologias de informagdo

O Curso de Tecnologia em Programagdo de Sistemas de Informagdo é lecionado pela ATEC - Associagdo de Formagdo
para a Industria, no Pélo Tecnoldgico do Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araujo

https://www.atec.pt/cursos-formacao-profissional/calendario-dos-cursos.html

e Terum curso do ensino secundario ou de habilitacdo legalmente equivalente

e  Ter concluido um curso profissional de nivel IV

e  Ter obtido aprovagdo em todas as disciplinas do 102 e 1192 ano e ter estado inscrito no 122 ano de um curso
de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente sem o ter concluido

Diploma de Especializagdo Tecnoldgica, nivel V, que déd acesso ao exercicio da profissdo correspondente ao curso
concluido

Tudo comega nas pessoas



https://www.atec.pt/cursos-formacao-profissional/calendario-dos-cursos.html

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: CONSTRUGAO E REPARAGAO DE VEICULOS A MOTOR

TECNICO ESPECIALISTA EM MECATRONICA PLANEMANETO E CONTROLO DE PROCESSOS

O Técnico Especialista em Mecatrénica Planeamento e Controlo de Processos é um profissional que procede ao
planeamento e controle de processos de manutencdo e reparagdo automdvel em oficina, supervisionando os trabalhos
de detecdo e reparagdo de avarias nos sistemas mecanicos, elétricos e eletronicos de veiculos automoveis ligeiros e
pesados tendo em vista a maximizagdo da produtividade da oficina de manutencdo e reparagdo automével, no respeito
pelas normas de seguranca ambiental e de higiene e sadde no trabalho.

e  Planeia e gere o trabalho oficinal

e Supervisiona os trabalhos de manutencado, detecdo e reparacdo de avarias em veiculos automéveis ligeiros e
pesados

e Acompanha e controla a qualidade dos trabalhos efetuados na oficina, tendo em vista a otimizagdo dos
resultados

e Supervisiona o servigo de comercializagdo dos servigos / produtos da oficina, promovendo a satisfagdo total
dos clientes.

Pode trabalhar em oficinas de automdveis

O Curso de Técnico Especialista em Mecatronica Planeamento e Controle de Processos é lecionado pela ATEC —
Associagdo de Formacdo para a Industria no Pélo Tecnoldgico do Agrupamento de Escolas Matilde Rosa Araujo

https://www.atec.pt/cursos-formacao-profissional/calendario-dos-cursos.html

e Terum curso do ensino secundario ou de habilitacdo legalmente equivalente

e  Ter concluido um curso profissional de nivel IV

e  Ter obtido aprovagdo em todas as disciplinas do 102 e 119 ano e ter estado inscrito no 122 ano de um curso
de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente sem o ter concluido

Diploma de Especializagdo Tecnoldgica, nivel V, que dd acesso ao exercicio da profissdo correspondente ao curso
concluido
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https://www.atec.pt/cursos-formacao-profissional/calendario-dos-cursos.html

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAQ: HOTELARIA E RESTAURAGAO

CULINARY ARTS — PROGRAMME IN ENGLISH
Oqueé

O Técnico em Culinary Arts — Programme in English é um profissional especializado na planificagdo, diregdo e
coordenagdo dos trabalhos de produgdo de cozinha e colabora com o servigo de gestdo e de restauracdo e bebidas, na
estruturacdo de ementas e no processo de calculo dos custos.

O que faz

e  Planeia e organiza e gere as operagGes do servigo de cozinha

e  Controla os custos de produgdo do servico de cozinha

e  Efetua o controlo de gestdo do servico de cozinha

e  Concebe e confeciona produtos de padaria e pastelaria aplicados a restauragdo

e  Concebe e confeciona receitudrio de cozinha tradicional portuguesa, contemporanea, moderna ou de servigo
rapido, de cozinha classica e internacional, de novas tendéncias de cozinha e receitudrio de cozinha
alternativa (vegetariana, macrobidtica, dietética, sem alergénios, entre outras)

e Gere e organiza servigos especiais de cozinha (festas, banquetes e outros eventos)

e Desenvolve e concebe novos produtos de cozinha

e Gere equipas de trabalho

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em restaurantes e hotéis.

Onde funciona este curso

O curso de Culinary Arts- Programme in English é lecionado na escola de Hotelaria e Turismo do Estoril.

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril

Condiges de acesso

e Terum curso do ensino secundario ou de habilitacdo legalmente equivalente

e  Ter concluido um curso profissional de nivel IV

e  Ter obtido aprovagdo em todas as disciplinas do 102 e 112 ano e ter estado inscrito no 122 ano de um curso
de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente sem o ter concluido

Certificacdo

Diploma de Especializagdo Tecnoldgica, nivel V, que dd acesso ao exercicio da profissdo correspondente ao curso
concluido.

GESTAO DE RESTAURACAO E BEBIDAS
Oqueé

O Técnico em Gestdo de Restauracdo e Bebidas é um profissional especializado no planeamento, direcdo e
coordenagdo dos trabalhos do servico de restauragdo e bebidas (F&B), em estabelecimentos de restauragdo e bebidos
integrados ou ndo em unidades hoteleiras, garantindo a qualidade do servico e a otimizagdo dos recursos e
maximizac¢do da rentabilidade.
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O que faz

e  Planeia, coordena e organiza a unidade/servico de restauracgdo e bebidas

e Gere, controla e analisa os resultados financeiros da unidade/servigo de restauracdo e bebidas (F&B)
. Planeia, coordena e elabora cartas e menus e procede ao calculo de custos associados

e  Define e implementa a politica comercial da unidade/servigo de restauracdo e bebidas (F&B)

e  Gere equipas de trabalho

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em estabelecimentos de restauracdo integrados ou ndo em unidades hoteleiras e departamentos de
restauracdo e bebidas.

Onde funciona este curso
O curso de Gestdo de Restauragdo e Bebidas é lecionado na escola de Hotelaria e Turismo do Estoril.

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril

Condi¢des de acesso

e Terum curso do ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente

e  Ter concluido um curso profissional de nivel IV

e  Ter obtido aprovagdo em todas as disciplinas do 102 e 119 anos e ter estado inscrito no 122 ano de um curso
de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente sem o ter concluido

Certificagdo

Diploma de Especializagdo Tecnoldgica, nivel V, que déd acesso ao exercicio da profissdo correspondente ao curso
concluido

GESTAO E PRODUCAO DE COZINHA

Oqueé

O Técnico em Gestdo e Producdo de Cozinha é um profissional qualificado para planificar, dirigir e coordenar os
trabalhos de produgdo de cozinha e colaborar com o servico de gestdo de restauragdo e bebidas (F&B) na estruturagdo
de ementas e no processo de calculo dos custos

O que faz

¢ Planeia e organiza o servigo de cozinha

¢ Efetua o controlo de gestdo e controla os custos de produgdo do servigo da cozinha

¢ Concebe e confeciona produtos de padaria e de pastelaria aplicados a restauracdo

¢ Concebe e confeciona receituario de cozinha (Tradicional portuguesa, cozinha contemporanea e moderna, cozinha
de servigo rapido, cozinha cldssica e internacional, novas tendéncias de cozinha, cozinha alternativa)

¢ Gere e organiza servigos especiais de cozinha

¢ Desenvolve e concebe novos produtos de cozinha

* Gere equipas de trabalho

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em servigcos e equipamentos hoteleiros

Onde funciona este curso

O curso de Gestdo e Producdo de Cozinha é lecionado na escola de Hotelaria e Turismo do Estoril.

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril
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Condigdes de acesso

e  Terum curso do ensino secundario ou de habilitacdo legalmente equivalente

e  Ter concluido um curso profissional de nivel IV

e  Ter obtido aprovacdo em todas as disciplinas do 102 e 112 ano e ter estado inscrito no 122 ano de um curso
de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente sem o ter concluido

Certificagdo

Diploma de Especializacdo Tecnoldgica, nivel V, que da acesso ao exercicio da profissdo correspondente ao curso
concluido

AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAO: TURISMO E LAZER

GESTAQO HOTELEIRA DE ALOJAMENTO (Curso em portugués) / HOSPITALITY OPERATIONS
MANAGEMENT (Curso em Inglés)

Oqueé

O Técnico em Gestdo Hoteleira de Alojamento é um profissional especializado para o exercicio de fungdes técnicas e
de gestdo nas diversas areas do alojamento hoteleiro, designadamente, portaria/rececdo, andares/quartos,
lavandaria/rouparia e organizagdo de eventos e vendas.

O que faz

e  Supervisiona, coordena, organiza e garante a qualidade dos servicos de front office/ back office, andares,
lavandaria/rouparia e organizacdo de eventos e vendas

e Gere os resultados financeiros dos respetivos departamentos

e Define a politica comercial do servico prestado, garantindo a qualidade dos servigos e a orientagdo para o
cliente

e Gere equipas de trabalho

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em servigos e equipamentos hoteleiros

Onde funciona este curso

O curso de Gestdo Hoteleira de Alojamento é lecionado na escola de Hotelaria e Turismo do Estoril.

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril

Condiges de acesso

e Terum curso do ensino secundario ou de habilitacdo legalmente equivalente

e  Ter concluido um curso profissional de nivel IV

e  Ter obtido aprovagdo em todas as disciplinas do 102 e 112 ano e ter estado inscrito no 122 ano de um curso
de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente sem o ter concluido

e Ter nominimo Nivel B2 de Inglés (condi¢do para o curso Hospitality Operations Management)

Certificagdo

Diploma de Especializagdo Tecnoldgica, nivel V, que da acesso ao exercicio da profissdo correspondente ao curso
concluido
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TURISMO CULTURAL E DO PATRIMONIO
Oqueé

O/a Técnico/a Especialista em Turismo Cultural e do Patriménio é um profissional qualificado para planear, coordenar,
desenvolver programas turisticos, promover, comunicar e comercializar produtos de turismo cultural e patrimonial que
contribuam para o conhecimento do destino turistico, sua atratividade, valorizagdo e sustentabilidade.

O que faz

e  Concebe e planeia programas de turismo cultural e do patriménio

e  Programa, organiza e dinamiza programas, atividades, visitas, percursos e eventos de turismo cultural e do
patrimoénio, de acordo com as necessidades, interesses e expectativas de mercado

e  Coopera com os diferentes parceiros, interessados no desenvolvimento turistico e cultural da regido ou do
local

e Define e implementa um plano de marketing e comunicagdo
e  Define e implementa as estratégias de distribuicdo e venda dos programas e produtos turisticos

e  Monitoriza e avalia a implementagdo dos programas turisticos realizados nas varias componentes do
processo

Onde pode trabalhar

Pode trabalhar em entidades publicas e privadas na drea do turismo ou cultural, assim como em
servicos, equipamentos e sitios turisticos e/ou culturais.

Onde funciona este curso
O curso de Turismo e do Patrimdnio é lecionado na escola de Hotelaria e Turismo do Estoril.

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril

Condiges de acesso

e Terum curso do ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente
e  Ter concluido um curso profissional de nivel IV

e  Ter obtido aprovagdo em todas as disciplinas do 102 e 119 ano e ter estado inscrito no 122 ano de um curso
de ensino secundario ou de habilitagdo legalmente equivalente sem o ter concluido

Certificacdo

Diploma de Especializagdo Tecnoldgica, nivel V, que dd acesso ao exercicio da profissdo correspondente ao curso
concluido.
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CURSOS DE EDUCAGAO E FORMAGAO DE ADULTOS

O que sd@o?
ESTABELECIMENTOS TIPOLOGIA
Escola Secundéria de Cascais Basico/Secundario
Escola Secundaria Sdo Jodo de Estoril Secundario
Instituto de Emprego e Formacao Profissional Basico/Secundario
ENSINO ARTICULADO
O que é?

O Ensino Articulado é um regime de ensino em que existe uma articulagdo pedagdgica e logistica entre as entidades
especializadas e a escola do ensino regular. O plano curricular do aluno integra as disciplinas da componente geral e
da componente vocacional.

ESTABELECIMENTOS TIPOLOGIA CURSO DE FORMAGAO E EDUCAGAO

Escola Bdsica e Secunddria Frei Bdsico Musica
Gongalo de Azevedo

Escola de Danga Ana Mangericdo Basico Danca

CURSOS ARTISTICOS ESPECIALIZADOS
O que sdo?

Os Cursos Artisticos Especializados sdo cursos de nivel secundario, com a duracdo de trés anos letivos, correspondentes
a0 109, 112 e 122 ano de escolaridade.

Sdo cursos que visam proporcionar aos alunos uma formacgdo geral, cientifica e técnica artistica, alinhada com os seus
interesses em termos de prosseguimento de estudos de nivel superior e ou de inser¢do no mercado de trabalho,
procurando através dos conhecimentos, capacidades e atitudes, alcancar as dreas de competéncia constantes do Perfil
dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.
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Escola Basica e Secundaria de Secundario Produgdo Artistica
Carcavelos

CERTIFICAGAO ESCOLAR E PROFISSIONAL: CENTROS QUALIFICA

O Centro Qualifica € um servico que visa desenvolver processos de informacgdo e orientagdo no encaminhamento de
utentes para ofertas de educacgdo e formagGes mais adequadas; processos de RVCC Profissional e Escolar.

O processo de informacédo e orientagdo visa facultar aos utentes informacdo acerca dos possiveis e diversos percursos
de qualificagdo; orientar e apoiar na identificagdo da oferta de qualificagdo mais adequada com base no perfil,
motivagdes e expetativas dos candidatos e encaminhar para as respetivas ofertas de qualificagdo selecionadas.

O processo de RVCC Profissional (Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias Profissionais) permite
obter uma certificagdo profissional tendo em conta a demonstragdo de aprendizagens consolidadas ao longo da vida e
de competéncias alcancadas através da experiéncia profissional ou noutros contextos.

O processo de RVCC Escolar (Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias Escolares) permite obter uma
certificagdo escolar tendo em conta a demonstragdo de aprendizagens consolidadas ao longo da vida e de
competéncias alcancadas através da experiéncia profissional ou noutros contextos.

Existem processos de RVCC Escolar de nivel basico e secundario.

O mesmo candidato podera desenvolver o RVCC Escolar e profissional simultaneamente (RVCC de Dupla Certificagdo)

Os destinatdrios dos servigos dos Centros Qualifica sdo:

e Jovens que ndo estejam inseridos no mercado de emprego e que ndo se encontrem a frequentar
modalidades de educagdo ou formacgdo

e Adultos, com idade igual ou superior a 18 anos, que procurem melhorar a sua situagdo de emprego ou que
pretendam dar continuidade ao seu percurso de qualificagdo

A conclusdo de um processo de RVCC em que todas as unidades de competéncia tenham sido certificadas permite a
atribuicdo de um diploma equivalente ao 1.2 2.2 ou 3.2 ciclos do ensino basico, no caso de RVCC escolar de nivel basico;
ou de um diploma equivalente ao nivel secundario, no caso de RVCC escolar de nivel secundario

Agrupamento Escolas de Sdo Jodo do Estoril
http://aesje.pt,

Centro de Reabilitagao Profissional de Alcoitdo
https://www.iefp-pt/rvcc
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Divisdo de Apoio Pedagdgico e Inovacdo Educativa — DAPI
Contactos:

Email: dapi@cm-cascais.pt

Telefone: 214815593
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Webgrafia:

http://aealvide.com/

http://aesje.pt,

http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-do-turismo-de-portugal-estoril

http://esfga.pt/expsitenovo/

http://www.aecascais.pt/

http://www.aecidadela.pt/

http://www.agmra.pt/

http://www.catalogo.angep.gov.pt/Qualificacoes

http://www.escarcavelos.edu.pt/

http://www.esflg.edu.pt/

http://www.ibn-mucana.pt/

https://eptc.pt/formulario-de-inscricdo/

https://www.atec.pt/cursos-formacao-profissional/calendario-dos-cursos.html

https://www.iefp-pt/rvcc

https://www.valdorio.net/
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